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 الاسم : 

 ISO 9001"  9001المواصفة الدولية " الأيزو 

 الفكرة : 

نشأأأأأأأأأأمن الفكرة جة ولو  نظلة بيئ  اليم  فية الية  لر لةيية الرعأأأأأأأأأأظية ال  ييية و    ي  ية  

واضأأأأأأأأأأأأأدة جلادتلةط   د  الات  ظوظن اا اتلةط والملةظن الية ية لجمعأأأأأأأأأأأأأظ   ا   ا  ةييةط و      

ندو  المعأأأأاوليظن والاأأأأينيظنط لر ج ظولة لوصأأأأفلظ وصأأأأفظ ب اتلظط و وصأأأأية ية لظ ت  ة لر  لظ ة 

 نلاظلية المر ق ة وميظسلظط ونفز ال ظ ت اا اتي بيئ جزلد جة اللاة ز والرلظ ة . اا 

 جاشران الانلايظج : 

 يد  ولو   ي  ية واضدة الميظلم .  .1

 يد  ولو   لي  لل و ة و لي  ل لااليةظن اا اتلة .  .2

 يد  ولو   لي  للإلراءان جلا ظج  .  .3

 ولو  بيض اللادا   لر الاينيظن والمعاوليظن .  .4

 يوائد نلظ  ا  و ة : 

  اليم  فية الية  .  .1

  لظ ة اانلاظلية .  .2

 ع ط ا  و ة .  .3

 استثةظت بج ظنظن ا  ةيية لر   قي  جوات  جظلية بعظ ية للظ .  .4

 جفلو  نلظ  ا  و ة : 

  عأأأأأأأأأأ   رسأأأأأأأأأأ و  اا اتة للا قي  لو ة  ان جعأأأأأأأأأألاو  يظ   عأأأأأأأأأألا ي  جة  يللظ   يقاأأأأأأأأأأد  ظلأيزو :

 ا  ةيية  اليم ية يظتهظ وإ اتة جوات  ظ  لا  فة رم  . 

 الما  قظن : 

 يا    المشروع جة نرص ا  ةيية يلئ   قي  اانلاظلية و  ع   الأ اء .  .1

 اللايظو  واللافظي      لةي  اليظج     ظ  ةيية   رلقة س ع ة .  .2

 الموللظن : 

 عةظ  جاسعية الية  وبيده ية الفر ية .  .1

   ولر  فية الية  لر ا  ةيية .  .2

   ع   جخرلظن الية  .  .3
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   ف ز اليظج    ل ية  و لظ ة اانلاظلية .  .4

  وظية لةي  بج ظنظن ا  ةيية و ق ي  اللدت .  .5

 تسظلة الالظ  : 

 الماسس ي .   قي   فية ب اتلة  ظي ة و   عوا ط جرسوجة وعةظ  الية  

 الأ ةية : 

 لر لةيية الرعظية ال  ييية سي ق  اللاظير :  ISO 9001ب     ي  نلظ  ب اتة ا  و ة 

الاني أظ  ااياأظبع يلئ جعأأأأأأأأأأأأألاو  الأ اء نيأك يلام اللاق يأ  بشأأأأأأأأأأأأأ أ  ج ةو  جة اا أدات لر  .1

 بج ظنيظن ا  ةيية جة نيك الموا  وومت اليظج    . 

  المشأأأأأأأأأأأأأكين الجي  والللأظ ولاي لأظ  لايأظجأ  جيلأظ جة  الاسأأأأأأأأأأأأألأظ  لر  ةك   ا  ةييأة جة    يأ  .2

 ي  االراءان اللاصأأأأأأأأأأأأأدي يأأأأة والومأأأأظئيأأأأة و لأأأأث لما  جثأأأأ    أأأأث المشأأأأأأأأأأأأأكين جة ا دأأأأدو   

 . 
ً
 جعلاق ي

يةكة الالأظ  لةي  جوظفأظن ا  ةييأة جة المشأأأأأأأأأأأأأأظتاأة الفيأظلأة لر اا اتةط للا قي  اللا وت   .3

 بياظ 
ً
 نفعيظ

ً
 يلئ الموظف   . واللا ع   واللااليم الذي سيترك رثرا

ً
 يظ

 اللادمي  الدا لر سياي  الالظ  يية   خدجة ا  ةيية .  .4

 الأ داف : 

  اظء نلظ  لو ة  يظ  لر ا  ةيية يقوجيلئ رسس واضدة .  .1

  اظء  ي  ية واضدة لر ا  ةيية ولةي  رمعظجلظ اا اتلة .  .2

بنشأأأأأظء نلظ  ب اتي ج ىي يلئ اللاوثي  ول د  الملظ  والمعأأأأأيوليظن والاأأأأأينيظن جةظ يعأأأأأظيد   .3

 يلئ   ف ز ال ظ ت اا اتي ولضيلم رجظ   افيذ جلظجلم  كفظءة و ظي ية . 

   ولر رسظليب الية  .  .4

  اظء نلظ  تمظ ة  ا لر لزلظ ة اانلاظلية .  .5

 

 رسس وج ظ ئ نلم ب اتة ا  و ة : 

 اتة ا  و ة يلئ ثةظنية ج ظ ئ رسظسيةط  قو  يلئ رسظسلظ هر :  ر كز نلم ب 

 الم در الأو  : الفيظن المعتهد ة جة ا  ةييظن والأ را   م  اتة الا لاةظ  . 

 الم در الثظنع : القيظ ة جة  ي  وع  الأ داف البراجج للاافيذ ظ  ظلش   الصديح والع يم . 

 الم در الثظلك : بشراك اليظج    . 
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 ر الراب  : جاه ية الية يظن ) الف عفة والأنلةة المخلا فة جظ     الماسعظن ( . الم د

 الم در ا خظجس : اا اتة  ةاه ية المالوجظن . 

 الم در العظ   : اللا ع   المعلاةر . ياب ر  ي و   دف  ائم . 

 ا خظ  القراتان . الم در العظب  : ا خظ  القرات  اظء يلئ نقظئ  ين غر ر    و  ال يظنظن نقيقة ياد 

الم در الثظجة : الشأأأأأأرااة المرط ة ل  ر    ج  الموت ية .  لاو  ر جي وجظن ية العأأأأأأون ية الموا  ية  

 الماظ ع   . 

 المة زان : 

 بيدا  جرليية استشظتلة ب اتلة  يىي  تاليم  فية الية  اا اتي  ا   ا  ةيية .  .1

 ئهة الوظيفع .   ولة وعر لد  الموظفظن واليظجين ليت قظء  م ا  .2

   ولة  رن جدتطة وجا  ة ب اتلظ .  .3

 :  ISO 9001ج لاولظن نلظ  ب اتة ا  و ة 

 الليظك  اللااليةية .  .1

  لي  االراءان اليظجة لالظ  ب اتة ا  و ة .  .2

 االراءان والرسوجظن اللاوعي ية والاةظ ج .  .3

  لي  اللاوصية الوظيفع .  .4

 ر داف ا  و ة .  .5

 مظئةة الوثظئ  ا خظتلية .  .6

 الرجو  اللاوعي ية .  .7

 

 المدلاولظن 

 الاف ة المدلاو    

  ع ط  و ي   لي  ا  و ة  1

  نلظ  اللاغي ران واللايديين  2

  مظئةة اللايديين وااصداتان  3
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  المقدجة 4

  ن ذة ية ا  ةيية  5

  سيظسة ور داف ا  ةيية 6

  تؤلة ا  ةيية 7

  ا  ةييةتسظلة  8

  الم ظ  9

  .الم ظ  1 10

  جلا   ظن يظجة 1.1 11

  .المرليية2 12

  .الي ظتان واللايظتلة3 13

  .نلظ  ب اتة ا  و ة4 14

  .جلا   ظن اللاوثي 4.1 15

  .جلا   ظن اللاوثي 4.2 16

  .جعاولية اا اتة5 17

  .بلتزا  اا اتة5.1 18

  يلئ اليةي   .الترا ز5.2 19

  .سيظسة ا  و ة5.3 20
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  .اللاخ يط5.4 21

  .المعاولية والاينية والا اظ 5.5 22

  .جرالية اا اتة5.6 23

  .ب اتة الموات  6 24

  . و  ر الموات 6.1 25

  .الموات  البشرلة6.2 26

  .ال نية اللا لاية6.3 27

  . فية الية 6.4 28

  . افيذ ا خدجة7 29

  .اللاخ يط للاافيذ ا خدجة7.1 30

  . الية يظن  ان الييمة  ظليةي 7.2 31

  .اللااةيم واللا ولر7.3 32

  .الشراء7.4 33

  .ع ط   قي  ا خدجة7.5 34

  .ع ط رللزة المرام ة والقيظ 7.6 35

  .القيظ  واللا  ي  واللا ع  8 36

  .الملا   ظن اليظجة8.1 37
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  والقيظ  .المرام ة8.2 38

  .اللا كم لر ا خدجة   ر الم ظ قة8.3 39

  .   ي  ال يظنظن8.4 40

  .اللا ع  8.5 41
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 ع ط  و ي   لي  ا  و ة : 

يلام  و ي   ليأأ  ا  و ة  ا أأ  ا  ةييأأة يلئ رسأأأأأأأأأأأأأأظ  مأأظيأأدة الن أأأأأأأأأأأأأخأأة الموثقأأةط وطةوا قأأة  •

المدير اللاافيذيط وللام الانلافظظ  قظئةة الن أأأأأأأأأأأت الموثقة الجي يلام  و ييلظ عأأأأأأأأأأأةة  أأأأأأأأأأأ ين  

 
ً
  ظصأأأأظ

ً
ا  و ة . ك  الن أأأأت الموثقة  اشأأأأر ياد ك ةة جوثقة لر صأأأأف ة الغيف و  ة  تمةظ

 ة ري  يدي  . وهر يرعة ل لاصديح لر نظل

 م  و ي  الن أأأأأأأأأأأأأت   ر الموثقأأة ) جاشأأأأأأأأأأأأأرة ياأأد ك ةأأة   ر جوثقأأة لر صأأأأأأأأأأأأأف أأة الغيف ( ياأأد   •

الضأأأأأأأأروتة يلئ اليةيء رو لأ ران ر ر   اظء يلئ جوا قة المدير اللاافيذي و  و  ا  ةيية  

 لر  ذه ا دظلة   ر ج زجة  ظستر ا  ظ وإيظ ة  صدي لظ لر نظلة ري  يدي  . 

 ة : و ي   لي  ا  و 

 اللاظتلخ  الافة اسم المعلا م تمم الن خة 

1    

2    

3    
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 نلظ  اللاغي ران واللايديين : 

  يدي  الدلي  وإصداته : 

يقو  معأأأأأأأأأأأأم ا  و ة  لايدي   لي  ا  و ة وإصأأأأأأأأأأأأداته نعأأأأأأأأأأأأ ةظ يقلا أأأأأأأأأأأأ ي الأجرط ل لاي  ر ية ا دظلة  

الملاخأأأأأذة لر اللاةأأأأأظيأأأأأظن  القراتان  ا  و ة لر ا  ةييأأأأأة و   يقأأأأأ ط  اأأأأأظء يلئ  الرا اأأأأأة لالأأأأأظ  ب اتة 

جرالية اا اتةط رو جقترنظن جة   و تهم ن أأأأأأأأأت الدلي ط ول و  اللايدي   ظسأأأأأأأأأت دا  الاأأأأأأأأأف ة رو 

المرا   يدي لظ ج  ااشأأأأأأظتة  ىهظ بيئ تمم و ظتلخ اللايدي ط رجظ الفقرة الميدلة  يلام  ةي ز ظ  الاأأأأأأف ظن 

 وعأأأأأأأأأأ   ط   ت اللايدي  .  رمم اللايديين يلئ اللالاظب  نجر يلام بصأأأأأأأأأأدات ن أأأأأأأأأأخة لديدة ل دلي   

   ضأأأأم ك  اللايديين . يل م بيئ ااصأأأأدات ا  ديد يادجظ ي  ت يد  اللايديين الجي وررن يلئ الدلي 
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( يشأأ ر بيئ تمم اللايدي  ط   0( )   100يشأأرة  يديينط و ة ز ااصأأداتان يلئ الا و اللاظير ااصأأدات ) 

 ( يش ر بيئ تمم ااصدات .  1) 

     اللايديين : 

يدم  معأأأم ا  و ة اللايديين المقترنة  ظللانعأأأي  ج  الألأأأخظص الذية   و    الن أأأت المضأأأ ووة  

لمدير اللاافيذي . يو ع معأأأأأأأأأأم ا  و ة الاأأأأأأأأأأف ظن الميدلة  ياد الضأأأأأأأأأأروتة ولاأأأأأأأأأأظ ن ي ىهظ جة م   ا 

نعب مظئةة ع ط اللاداو  ا خظصة  دلي  ا  و ة وللاماد جة  دب وإ يف الاف ظن القديةة 

ول لافظ  ن أأأأأأأأأأأأأخأة جئهأظ .  يلابر مأظئةأة اللايأديين الوات ة لر  أذا الأدليأ  الن أأأأأأأأأأأأأخأة الرسأأأأأأأأأأأأأةيأة  دأظلة  

 اللايديين . 

 تمم ااصدات 
اللايدي  /   ظتلخ 

 ااصدات 

ااصدات / 

 اللايدي  جة م   

الاف ظن 

 الميدلة

وصة جخلاار  

 ل لايدي  

     

     

     

     

     

 

 

 المقدجة : 

 لر ثقظ لااظ اليرطية ااسأأأأأأأأأأأأيجيةط و  ر  لي  يلئ  لث جظ وت  جة  
ً
 لديدا

ً
ر   ي  ر ا  و ة لفس  ي  را

آيظن مرآنية ورنظ يك ل ابي صأأأأأأأألئ س ي ي  وسأأأأأأأأ مط  ااد  لثط نيك مظ   يظيئ لر الاظ   الكرلم : "  

  رلر جة رنعأأأأأة  صأأأأأا  س الذي ر قة ك  "أأأأأ يء " " واذلث مظ   يظيئ لر ج كم  ازي   " رنظ لا نضأأأأأي

 يةي " . 
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وية الرسأو  صألئ س ي ي  وسأ م رن  مظ  : " ر  س ي ب ب ا ية  رندام يةي ر  يلاقا  " ) تواه 

 جع م ( . 

 ونفلم جة  لث ر  ا  و ة هر الا قظ  والية  ا دعة . 

د  جيلد  يد ا  و ة ر اة  يظلة للا  ي  اللا ع   المعلاةر   ةي  رول  الالظ  لر رية جنشمة . ولق

 لل و ة الشأأأأأأأأأظج ة  و " القيظ   ظلية  بشأأأأأأأأأ    
ً
ا  و ة الفيدتاير  ظلولايظن الملا دة الأجرلكية  يرلفظ

 صديح وجة رو    وة ج  عروتة الايلاةظ  يلئ  قييم الية  لر جير ة جد    ع   الأ اء " . 

اا اتلةط والية  جة  ذا الما    ير ت ب اتة ا  و ة  منهظ :   عأأأأأأأ   و  ولر الأسأأأأأأأظليب القيظ ية و 

يلئ ب  أظ  اللاغي ران الميئ أة وا  أديأدةط وإشأأأأأأأأأأأأأراك كأ  اليأظج    لر بنأدا   لأث اللاغي ر وبشأأأأأأأأأأأأأ    

 لةظعر  يظونعط   يك يكف  بلراء اللا ديك واللا ولر المعلاةر . 

وللا قي  ا  و ة لا  أد جة نشأأأأأأأأأأأأأر ثقأظ أة ا  و ة لأد  لةي  اليأظج    جة  ي   وعأأأأأأأأأأأأأيح جفلوجلأظط 

لأظط وج أظ ئهأظط وجيأظي ر أظط وجلا   أظن   قيقلأظط ا  أظنأب اب ر الم  و  للا قي   ور ةيتهأظط ورسأأأأأأأأأأأأأعأأأأأأأأأأأأأ 

ا  و ة يلاةث  لر جشأأأظتاة و  ف ز لةي  اليظج    لر الم ظ  نفعأأأ  لر اللاافيذط ون  المشأأأكين الجي  

مد  وال  ية يظن و  وان    ي  ا  و ةط اةظ رن  ياب رلا يقلااأأأر الية  و   ي   ذه الميظي ر  

 وجة  و  جشظتاة ا  ةي  . يلئ ال يضط 

 ن ذة  يرلفية ية ا  ةيية : 

/    18( و ظتلخ   61 ةولب نلظ  ا  ةييظن والماسأأعأأظن الأ  ية الاأأظ ت  قرات جا س الو تاء تمم )  

(  قد  م  مسأأأفس لةيية    73739 أأأأأأأأأأأأأأأأ ولائ لا  اللاافيذية الاأأأظ تة  ظلقرات الو اتي تمم )   1437/   2

 للاظلية رسةظؤ م . الرعظية ال  يييةط جة الألخظص ا 

 

 جلدوظظن الاسم   

1   

2   

3   

4   
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5   

6   

7   

8   

9   

10   

11   

12   

13   

14   

15   

16   

17   

18   

19   

20   

21   
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22   

23   

24   

25   

26   

27   

28   

 الرؤلة : 

 تعظية و ييية لأليظ  س يةة . 

 الرسظلة : 

  يزلز الرعظية ال  ييية واللاغ ب يلئ اللا ديظن للا قي  جظ روصفت    الشريية ااسيجية . 

 سيظسة ا  و ة لر ا  ةيية : 

ونجر ي و  لل و ة ولو  لر جاأأأأظ  اللا  ي  الفيلر لا  أأأأد جة  و ر  ةعأأأأأأأأأأأأأأأأة جيجح رو صأأأأأأأأأأأأأفأأأأظن 

و ان جا ىر  ائم   ل لااليم الاظجح ا اتة ا  و ة جة رل  الوصأأأأأأأو  بيئ لو ة جلا وتة وجعأأأأأأألاداجة

 الايو ط و ذه الميجح هر الجي  م ايلاةظ  ظ اعيظسة لل و ة : 

نشأأأأأأأأأأأأأأأد وأأأظمأأأظن لةي  اليأأأظج    لر ا  ةييأأأة   يأأأك يأأأد   كأأأ  جئهم  الأأأده وإ أأأدايأأأ   اأأأظه  .1

 الأ داف الاسترا ياية لل ةيية ج  بلتزا  ا  ةعر  ةظ يخا  . 

الفلم الملا وت والملا ظج  ل اأأأأوتة اليظجةط و ظصأأأأة  ظلنعأأأأ ة لأسأأأأس ا  و ة الموللة اتعأأأأظء  .2

لو ة الية يظن واالراءان اللافاأأأأأأأأي ية  جلا   ظن ال ظل ظن وروليظء الأجوتط والمااأأأأأأأأ ة يلئ 

 واليوجية ل ية  . 

 .  –ية  الفرل   –ميظ  ا  ةيية يلئ  لم توح الية  ا  ةظعر  .3

اللاخ يط لأ داف للظ صأأأأفة اللا دي والجي   ز  ا  ةيية ور را  ظ  ظت قظء واضأأأأح وج ةو    .4

 لر نلاظئج لو ة الأ اء . 
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جة  ي    –ئ رسأأأأأأأأأأأأأس جأأدتوسأأأأأأأأأأأأأأأة وية يأأة  القأأظئةأأة يل  –اا اتة اليوجيأأة المالةأأة لل ةييأأة   .5

اسأألاخدا  ر وان جاثرة و يظلة لقيظ  القدتة يلئ اسأأترلظع المي وجظن وال يظنظن ) اللاغذية  

 الرالية ( . 

ونهأأدف جة  ي   ابي  أأذه العأأأأأأأأأأأأأيأأظسأأأأأأأأأأأأأأظن بيئ الانلاقأأظ  جة ثقأأظ أأة ا دأأد الأ ن ط بيئ ثقأأظ أأة اا قأأظ  

 واللاة ز . 

 ر داف ا  و ة : 

 ة وإ قأأظ  اليةأأ  ونعأأأأأأأأأأأأأة ب ات أأ  ج أأدر بسأأأأأأأأأأأأأيجع  ااأأأأأأأأأأأأأوص الكلاأأظ   اللاأأمايأأد يلئ ر  ا  و  .1

والعأأأأأأاةط والأ ذ    والب  يىي وووىيط ورن  جة سأأأأأأةظن الياأأأأأأر الذي نيفشأأأأأأ  و و ج  ب  

 وظيفع ياب ر  ي لاضة لةي  ا  وانب . 

  ولر ر اء لةي  اليأأظج    ية ورل   اةيأأة توح اليةأأ  اللايأأظونع ا  ةأأظعر و اةيأأة جلأأظتان  .2

 بهدف الاسلافظ ة جة كظ ة ال ظمظن وكظ ة اليظج     ظ  ةيية . الية  ا  ةظعر  

 رسأأأأأأأأيخ جفظ يم ا  و ة والقظئةة يلئ الفظي ية والفيظلية   ت شأأأأأأأأيظت ظ الدائم ) ر  نية    .3

 الأشيظء   رلقة صدي ة جة رو  جرة ولر ك  جرة ( . 

اللاوثي  ل براجج واالراءان واللافييأأأأأأ  لج  .4 رسأأأأأأأأأأأأأأأأأأظ   نلةأأأأأة    قي  نق أأأأأأة نوييأأأأأأة  قو  يلئ 

 وال وائح واللاولىهظن . 

الا لاةظ   ةعألاو  الأ اء للإ اتل   لر ا  ةيية جة  ي  الملاظبية الفظي ة وإياظ  االراءان  .5

 –اللاصأأأأأأأأأأأأأدي يأة الي جأة ج   را ز ا  و ة يلئ لةي  رنشأأأأأأأأأأأأأ أة ج ونأظن الالأظ  ) المأد ين  

 المخرلظن ( .  –الية يظن 

 أظء م أ  ومويلأظ وت    تلأة الثقأة لر والموظف   ا خأظ  كأظ أة االراءان الومأظئيأة للايلر الأ  .6

 لر جوميلظ ا دقيقع . 
ً
 والية  يلئ   عيئهظ  افة جعلاةرة للا و   ائةظ

الوموف يلئ المشأأأأأأأأأكين اا اتلة لر الميدا ط و تاسأأأأأأأأأة  ذه المشأأأأأأأأأكين و   ي لظ  ظلأسأأأأأأأأأظليب   .7

لر ا  ةييأأة ج    وال رن الي ةيأأة الميرو أأة وامتراح ا د و  الماأأظسأأأأأأأأأأأأأ أأة للأأظ وجلاأأظبيأأة  افيأأذ أأظ

  يزلز ااياظ يظن والية  يلئ  يلر الع  يظن . 
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 الم ظ  :  – 1

 الملا   ظن اليظجة :  1 – 1

ياأأأأأأأأأأأأأة  أأذا الأأدليأأ  نلأأظ  ب اتة ا  و ة الم    لر لةييأأة الرعأأأأأأأأأأأأأأظيأأة ال  يييأأة  أأظلمة كأأة اليرطيأأة  

 العيو يةط ويغ ع  ذا الدلي  الأيةظ  اللاظلية : 

 ا خدجة اللا وتلة لل ةييظن ا خ رية واليظج    لر الق ظع ا خ ري .  1 – 1 – 1

 ية يأأأظن   يزلز و أأأدييم تعأأأأأأأأأأأأأأأأظ اليةيأأأ  جة  ي  اللا  ي  الفيأأأ   1  –  1  –  2
ً
ظ  ل الأأأظ  جلاضأأأأأأأأأأأأأةاأأأظ

 اللا ولر المعلاةرة ل الظ  واللامايد يلئ الم ظ قة لملا   ظن ال ظل ة والأنلةة الملا ية . 

وصأأأأأأأأأأأأأة الأسأأأأأأأأأأأأأس اليأأظجأأة للا  ي  رسأأأأأأأأأأأأأأأظليأأب الأ اء المدأأد ة الجي  لاي    الأأظ  ا  و ة   1  –  1  –  3

 ا خظصة  ةلا   ظن نلظ  ب اتة ا  و ة . 

 اللا  ي  :  1 – 2

 الملا   ظن لر المواصفة القيظسية الدولية  ظسلاثاظء :  م    ي  لةي  

 ( .  3 – 7 اد اللااةيم واللا ولر تمم )  1 – 2 – 1

 ( .  7 – 5 – 2 اد بمرات صينية ية يظن  قديم ا خدجة تمم )  1 – 2 – 2

 ( .  6 – 7 اد ع ط ر وان المرام ة والقيظ  تمم )  1 – 2 – 3

 لاوييأأة ا خأأدجأأة الجي  قأأدجلأأظ ا  ةييأأة ولأ   أأذا الاسأأأأأأأأأأأأألاثاأأظء لا ياثر يلئ جقأأدتة ا  ةييأأة لر 
ً
نلرا

  قديم  دجظن   بي جلا   ظن اليةي  والملا   ظن القظنونية الأ ر  . 

 المرليية :  – 2

 الملا   ظن .  –نلظ  ب اتة ا  و ة  2000:  9000المواصفة القيظسية الدولية الأيزو 

 ن واللايظتلة : الي ظتا  – 3

  لي  ا  و ة : وثيقة  اة نلظ  ب اتة ا  و ة الميةو      ظ  ةيية .  3 – 1

 الية ية : جاةوية الأنش ة واالراءان المترا  ة الجي   و  المد ين بيئ جخرلظن .  3 – 2

 تعظ اليةي  : اللاماد جة   قي  جلا   ظن وانلايظلظن اليةي  .  3 – 3

 وثيقة  علاخد  لض ط الأيةظ  بش   جفا  و مي  .  ي يةظن الية  :  3 – 4

 نلظ  ب اتة ا  و ة :  – 4

 الملا   ظن اليظجة :  4 – 1
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مظجت ا  ةيية  وعأأأ  نلظ  ا اتة ا  و ة ووثقلا  و ية  يلئ المدظ لة ي ي  و  عأأأفا   ظسأأألاةرات 

 لملا   ظن المواصفة القيظسية الدولية ) الأيزو 
ً
 ( اللاظلية :  9001و قظ

   ديد الية يظن الي جة لالظ  ب اتة ا  و ة و   يقلظ لر ا  ةيية .  4 – 1 – 1

   ديد  لاظب  و فظي   ذه الية يظن .  4 – 1 – 2

  أأديأأد الميأأظي ر والأسأأأأأأأأأأأأأأأظليأأب الم  وطأأة ل لاأأماأأد جة  أأظي يأأة التشأأأأأأأأأأأأأغيأأ  واللا كم لر  أأذه   4  –  1  –  3

 الية يظن . 

 ضروتلة للادييم  شغي  وجرام ة  ذه الية يظن . اللاماد جة  وا ر الموات  والمي وجظن ال 4  – 1  – 4

 جرام ة وميظ  و   ي   ذه الية يظن .  4 – 1 – 5

 ا خظ  الأ يظ  الي جة ل وصو  ل الاظئج المخ  ة واللا ع   المعلاةر للذه الية يظن .  4 – 1 – 6

 ول    المخ ط اللاظير  لاظب  و فظي  الية يظن وييمتهظ ج  بيضلظ ال يض : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( جخ ط نلظ  ب اتة ا  و ة  1الش   ) 

 جلا   ظن اللاوثي  :  1 – 1

 الملا   ظن اليظجة :  1 – 1 – 1

  لاضةة وثظئ  نلظ  ب اتة ا  و ة لر ا  ةيية جظ يلر : 

 سيظسة ور داف ا  و ة ل ةدتسة .  1 – 1 – 1 – 1
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  لي  ا  و ة .  1 – 1 – 1 – 2

االراءان الموثقأأأة الجي  لا   هأأأظ  أأأذه المواصأأأأأأأأأأأأأفأأأة اليأأأظلميأأأة والوثأأأظئ  الجي   لاأأأظللأأأظ    1  –  1  –  1  –  3

ا  ةيية لضأأأأأأأأأأأأ ط واللاماد جة  يظلية اللاخ يط والتشأأأأأأأأأأأأغي  واللا كم لر الية يظن والموضأأأأأأأأأأأأدة لر 

 مظئةة االراءان . 

  ال  ين الم  وطة لر المواصفة اليظلمية والموضدة لر مظئةة ال  ين . 1 – 1 – 1 – 4

 ع ط الوثظئ  :  1 – 1 – 2

 مظجت ا  ةيية  إيدا  بلراء جوث  لض ط وثظئ  نلظ  ب اتة ا  و ة والذي يلاضةة ورلقة : 

 ايلاةظ  الوثظئ  م   بصدات ظ .  1 – 1 – 2 – 1

 وإيظ ة ايلاةظ  ظ .  1 – 1 – 2 – 2
ً
 جرالية و  ديك الوثظئ  ك ةظ كظ   لث عروتلظ

 عةظ   و ر ااصداتان الميلاةدة ل وثظئ  لر رجظاة الاسلاخدا  .  1 – 1 – 2 – 3

 عةظ   قظء الوثظئ  واضدة وجفلوجة وجير ة .  1 – 1 – 2 – 4

 عةظ   قظء الوثظئ  ا خظتلية جير ة .  1 – 1 – 2 – 5

جا  ري اسأأألاخدا    ر جقاأأأو  ل وثظئ  ووعأأأ   يرلة جاظسأأأب للظ لر نظلة نفللظ   1 – 1  – 2  – 6

 لأي  رن . 

 ع ط ال  ين :  1 – 1 – 3

مأأظجأأت ا  ةييأأة  أأإيأأدا  بلراء جوث  لضأأأأأأأأأأأأأ ط و يرلة و خزلة ونةأأظيأأة واسأأأأأأأأأأأأأترلأأظع و  أأديأأد جأأدة 

 الانلافظظ وورلقة اللاخ ص جة   ين نلظ  ب اتة ا  و ة رو المدظ لة ي ىهظ . 

 جعيولية اا اتة :  – 5

 التزا  اا اتة :  5 – 1

   تز  ا  ةيية  لا ولر و   ي  نلظ  ب اتة ا  و ةط و  ع    يظليلا   ظسلاةرات جة  ي  : 

 وصأأأأأأأأأأأأأيأ  و   يت لةي  اليأظج    لر ا  ةييأة  أم ةيأة الو أظء  ةلا   أظن اليةيأ  للخأدجأة    5  –  1  –  1

 الميلاةدة جة ا  ةيية . 

 ر داف ا  و ة ويرعلظ ل يظج     ظ  ةيية . صيظ ة ووع   5 – 1 – 2

 وع  سيظسة ا  و ة .  5 – 1 – 3

 يقد وتئظسة اللاةظع جرالية اا اتة .  5 – 1 – 4

 اللاماد جة  و ر الموات  .  5 – 1 – 5

 الترا ز يلئ اليةي  :  5 – 2
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 ضأأأأأأأأأأأأأةة ب اتة ا  ةييأة رنأ  مأد  م   أديأد جلا   أظن اليةيء و يةأ  يلئ   قي   أذه الملا   أظن جة  

  ي   اظء الية يظن وجرالية ر اء ظ و  عيئهظ . 

 سيظسة ا  و ة :  5 – 3

ب  اللأدف جة   ىي سأأأأأأأأأأأأأيأظسأأأأأأأأأأأأأة ا  و ة لر ا  ةييأة  و الر ر  أظلأ اء و قأديم ر ضأأأأأأأأأأأأأ  ا خأدجأظن جة  

 الملاأأأأظبيأأأأة و صأأأأأأأأأأأأأديح الأ  أأأأظء واللا ولر    2000:    9001الأيزو   ي     ي  نلأأأأظ  ا  و ة  
ً
شأأأأأأأأأأأأأأأأظجي

المعأأأأأأأأأأأأألاةر للا قي  الأ أأأداف اليأأأظجأأأة وا خأأأظصأأأأأأأأأأأأأأأة لية يأأأة  ي يم و  فيظ الاأأأظ  س  يأأأظيئط و قو   

 ا  ةيية  نشر  ذا المفلو  جة  ي  : 

 ال ونظن ا دظئ ية لر ج ظ  الية  .  5 – 3 – 1

 ةرة . النشران والم ولظن  افة جعلا 5 – 3 – 2

 الادوان والمدظعرانط الاللاةظيظن الدوتلةط وسظئ  الا اظ ط معم ا  و ة .  5 – 3 – 3

 اللاخ يط :  5 – 4

 ر داف ا  و ة :  5 – 4 – 1

مظجت ا  ةيية  لا ديد ر داف ا  و ة ل   ية ية و وثيقلظ لر الية ية نفعأأأأأأأأأأألظ وهر مظ  ة ل قيظ   

  ذه الأ داف لر جرالية اا اتة . وجلاوا قة ج  سيظسة ا  و ة وللام ميظ    قي  

 اللاخ يط لالظ  ب اتة ا  و ة :  5 – 4 – 2

( جة  أذا الأدليأ     0401مأظجأت ا  ةييأة  أظللاخ يط لالأظ  ب اتة ا  و ة للا قي  جأظ  ار لر ال اأد )  

ل وصأأأأأأو  لأ داف ا  و ة الموعأأأأأأوييةط  ظاعأأأأأأظ ة بيئ المدظ لة يلئ ر اء الالظ  لر نظلة بلراء ري 

  يدي  . 

 المعاولية والاينية والا اظ  :  5 – 5

الوصأأأأأأأأأأأة الوظيفع : مظجت ا  ةيية  ظيلاةظ  الوصأأأأأأأأأأأة الوظيفع و و يي  يلئ اليظج     5  – 5  – 1

  ظ  ةيية . 

المعأأأأأأأأأأأأأيوليأأأأأأظن    5  –  5  –  2 لأأأأأأ   ا  ةييأأأأأأة  لايي   جةثأأأأأأ  للإ اتة وري أأأأأأت  مأأأأأأظجأأأأأأت   : معأأأأأأأأأأأأأم ا  و ة 

 ة : والاينيظن  ضي ية المعيوليظن الأ ر ط والجي  لاضة

اللاأأماأأد جة ر  الية يأأظن الم  وطأأة لالأأظ  ب اتة ا  و ة جولو ة وج  قأأة وج أأظ ظ    5  –  5  –  2  –  1

 ي ىهظ . 

ت    قرلر ا اتة ا  و ة ية جعلاو  ر اء نلظ  ب اتة ا  و ة وجظ يلا      ذا الأ اء   5  –  5  –  2  –  2

 جة   ع   و  ولر . 
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اللاأماأد جة  وييأة اليأظج     أظ  ةييأة  أم ةيأة    يأة جلا   أظن ال ي  وروليأظء الأجوت   5 – 5 –  2 – 3

 . 

ظلان     اليظج     ظ  ةيية  اللاواص  الدا لر :  ية  ا  ةيية يلئ  و  ر وسظئ  الا ا  5  –  5  –  3

 جة  ي  الاللاةظيظن الدوتلة والأنش ة الملايد ة . 

 جرالية اا اتة : 5 – 6

 قو  ا  ةيية  ةرالية نلظ  ب اتة ا  و ة جر ظ  لر العأأأاة لضأأأةظ  اسأأألاةراتلة جيئةة   5  – 6  – 1

 الالظ  وافظء   و يظليلا  . 

 وعأأأأأأأأأأأيح جد ين وجخرلظن اا اتة لر ية ية   جد ين وجخرلظن جرالية اا اتة )  م 5 – 6  – 2

 ( .  QP5-01جرالية اا اتة  

 ب اتة الموات  :  – 6

  و  ر الموات  :  6 – 1

  قو  ا  ةيية  ةرالية و  ديد الموات  الم  وطة  و  ر ظ ساولظ . 

 الموات  البشرلة :  6 – 2

  رص ب اتة ا  ةييأة يلئ  و ر القأدتة والما ين والملأظتان وا خبران واللاأدتلأب الماأظسأأأأأأأأأأأأأب   ةي   

 الموظف   القظئة   يلئ ريةظ   اثر يلئ لو ة الية  . 

 ال نية اللا لاية :  6 – 3

 قو  ا  ةييأأأأة  لا أأأأديأأأأد و و  ر والمدأأأأظ لأأأأة يلئ ال نيأأأأة اللا لايأأأأة الم  وطأأأأة اناأأأأظ  جأأأأظ يلا أأأأظ   ج  

  خدجةط والجي  لاضةة المرا   وا خدجظن المعظندة الميئةة والماظس ة . جلا   ظن ا 

  فية الية  :  6 – 4

 و ر ا  ةيية  فية الية  الي جة والماظسأأأ ة ل يظج     ةظ  ىهظ جلا   ظن العأأأيجة اناظ  جظ يلا ظ    

 ج  جلا   ظن ا خدجة و و ر الأللزة والوسظئ  الميئةة والماظس ة . 

  افيذ ا خدجة :  – 7

 اللاخ يط للاافيذ ا خدجة :  7 – 1

 قو  ا  ةييأأأأأة سأأأأأأأأأأأأأاولأأأأأظ  أأأأأظللاخ يط ل ية يأأأأأظن الم  وطأأأأأة للاافيأأأأأذ ا خأأأأأدجأأأأأة   رلقأأأأأة يلا أأأأأظ    ىهأأأأأظ 

و يةأأأأأأأ  يلئ  ا  و ة  ب اتة  لالأأأأأأأظ   الية يأأأأأأأظن الأ ر   ا خأأأأأأأدجأأأأأأأة ج  جلا   أأأأأأأظن  اللاخ يط للا قي  

   ولر ظ  ظسلاةرات . 

 :  الية يظن المر   ة  ظليةي  7 – 2
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   ديد الملا   ظن الملاي قة  ظ خدجة :  7 – 2 – 1

 مظجت ا  ةيية  لا ديد االراءان الي جة جة  ي  : 

الملا   أظن الجي   أد  أظ ا  ةييأظن والأ را  المشأأأأأأأأأأأأأظتا   لر البراجج والأنشأأأأأأأأأأأأأ أة الجي   7 – 2 – 1 – 1

  قيةلظ ا  ةيية . 

د أأة ولكئهأأظ عأأأأأأأأأأأأأروتلأأة للخأأدجأأة نيأأك يلام  الملا   أأظن الجي لا   أأد  أأظ الفيأأظن المعأأأأأأأأأأأأأتهأأ   7  2  –  1  –  2

  يرلفلم  ظلم  و  رو المعتهدف . 

الملا   أأأأظن القأأأأظنونيأأأأة والالأأأأظجيأأأأة المر   أأأأة  أأأأظللاي يةأأأأظن الجي  اأأأأأأأأأأأأأأأأدت أأأأظ ا  لأأأأظن   7  –  2  –  1  –  3

 ااشرا ية . 

 ري جلا   ظن بعظ ية   د  ظ و اتة الية  واللااةية الاللاةظيية .  7 – 2 – 1 – 4

    ظن الملاي قة  ظ خدجظن الجي  قدجلظ ا  ةيية : جرالية الملا 7 – 2 – 2

 قو  ا  ةييأأأأة  ةراليأأأأة الملا   أأأأظن الملاي قأأأأة  أأأأظ خأأأأدجأأأأظن المقأأأأدجأأأأة م أأأأ  االتزا   لاو  ر أأأأظ   يأأأأك  

  ضةة ر  : 

 جلا   ظن ا خدجظن ج د ة .  7 – 2 – 2 – 1

 جلا   ظن الت  ي  ج د ة .  7 – 2 – 2 – 2

  و ر القدتة يلئ الو ظء  ظلملا   ظن المدد ة .  7 – 2 – 2 – 3

 الانلافظظ ب  ين نلاظئج المرالية ل ت  ي  واالراءان الجي  لاخذ بشمنهظ .  7 – 2 – 2 – 4

 اللاواص  ج  اليةي  :  7 – 3

مظجت ا  ةيية  وعأأأأأ  جكلاب بهلام  خدجة اليةيء ) معأأأأأأم ا  و ة ( ول بي ت  ظتهم وطاظء االراءان  

ليلام اللاواصأأأأأأأأ   اأأأأأأأأفة ج ظشأأأأأأأأرة ويبر لةي  الوسأأأأأأأأظئ  المخلا فة جة )   QP8-01الية ية   اةظ لظء لر

 الموم  االكترونعط اايةي ط الفظاسط اللظ ة ( . 

 اللااةيم واللا ولر :  7 – 4

 لاوييأة ا خأدجة الجي  قأدجلأظ ا  ةييأةط  إ   ذا ال اأد جة المواصأأأأأأأأأأأأأفأة الأيزو 
ً
 م   2000:    9001نلرا

تة ا  و ة الم    لر ا  ةييةط و ذا الاسألاثاظء لا ييفع ا  ةيية جة جقدتتهظ اسألاثاظءه جة نلظ  ب ا 

 يلئ  قديم  دجظن   بي جلا   ظن اليةي  والملا   ظن القظنونية الأ ر  . 

 الشراء :  7 – 5

 ية ية الشراء :  7 – 5 – 1
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 ضأأأةة ا  ةيية ر  المالاج المشأأأتر  رو ا خدجظنط   ظ   جلا   ظن الشأأأراء المدد ة   7 – 5  – 1  – 1

 . 

ب  نوع وجقأدات الضأأأأأأأأأأأأأ ط ييلاةأدا  يلئ جأد   أمث ر  لأث يلئ الية يأظن الينقأة رو   7  –  5  –  1  –  2

   قي  ا خدجة المقدجة  واس ة ا  ةيية . 

ظءً يلئ جقأأدتتهم يلئ  قأأديم جالاج رو  قيم ا  ةييأأة الموت ية و قو   أأظ لايأأظت مط  اأأ   7  –  5  –  1  –  3

 لملا   ظن ا  ةيية . 
ً
  دجة و قظ

  قو  ا  ةيية  وع  جيظي ر الا لايظت واللاقييمط وإيظ ة اللاقييم .  7 – 5 – 1 – 4

 يلام الانلافظظ ب  ين ريةظ  اللاقييم وري ريةظ  عروتلة نظلةة ية اللاقييم .  7 – 5 – 1 – 5

 جي وجظن الشراء :  7 – 5 – 2

 لمظ  و جاظسأأأأأأأأب لل ةيية  ةظ لر 
ً
 اأأأأأأأأة جي وجظن الشأأأأأأأأراءط ا خدجة رو ا خدجة المرا  شأأأأأأأأراؤ ظ و قظ

  لث جظ يلر : 

 لية يظنط واللاال زان . جلا   ظن الماظ مة يلئ ا خدجةط االراءانط ا  7 – 5 – 2 – 1

 جلا   ظن  م ي  الألخظص .  7 – 5 – 2 – 2

 جلا   ظن نلظ  ب اتة ا  و ة .  7 – 5 – 2 – 3

  ضةة ا  ةيية افظية جلا   ظن الشراء المدد ة م   بيي  الموت  بهظ .  7 – 5 – 2 – 4

 اللا ق  جة الموا  وا خدجظن المشتراه :  7 – 5 – 3

ية و     رنشأأأأ ة اللافلافل والف صط وري رنشأأأأ ة ر ر ط عأأأأروتلةط  ضأأأأ  ا  ةي  7 – 5  – 3  – 1

 لضةظ  ر  المالاج رو ا خدجة المشتراه ي بي جلا   ظن الشراء المدد ة . 

يادجظ  ر ب ا  ةيية لر القيظ   ظللا ق  لر جنشأأأأأأأأ،ن الموت ط  إ  ا  ةيية  اأأأأأأأأرح   7 – 5  – 3  – 2

 ط لر جي وجظن الشراء . ية  ر ف ظن اللا ق  المر و  بهظط وورلقة   رلر ا خدجة

 ع ط   قي  ا خدجة :  7 – 6

 ع ط  قديم ا خدجة :  7 – 6 – 1

بيئ   QP7-01مظجت ا  ةيية  وعأأأأأأأأأأأأأ  االراءان الي جة لوصأأأأأأأأأأأأأة ا خدجة المقدجة لر الية يظن جة 

QP7-10  . 

 بمرات صينية ية يظن  قديم ا خدجة :  7 – 6 – 2

 لاوييأة ا خأدجة الجي  قأدجلأظ ا  ةييأةط  إ   ذا ال اأد جة المواصأأأأأأأأأأأأأفأة الأيزو 
ً
 م   2000:    9001نلرا

 ( .  1 – 2 – 1اسلاثاظءه جة نلظ  ب اتة ا  و ة الم    لر ا  ةيية تال  ال اد ) 
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  ةي ز و ت   ا خدجة :  7 – 6 – 3

 رثاظء اليظ  الدتاس ي .  قو  ا  ةيية  لايرلة و ةي ز ا خدجة ياد ا دظلة  وسظئ  جاظس ة 

 جةلا  ظن اليةي  :  7 – 6 – 4

 قو  ا  ةييأأة  أأظلمدأأظ لأأة يلئ جةلا  أأظن اليةيأأ  ياأأدجأأظ   و    أأت   كةلأأظ ط نيأأك يلام اللايرلة  

 واللا ق  ونةظية ونفظ جةلا  ظن اليةي  الجي س ةلظ لل ةيية  دفللظ جة الفقد رو اللا ة . 

 المدظ لة يلئ ا خدجة :  7 – 6 – 5

 ةييأة يلئ ج أظ قأة ا خأدجأة لملا   أظن اليةيأ   ي  كأظ أة الية يأظن الأدا  يأة الجي  ةر   أظ ظ ا 

بهأظ ية يأظن   قي  ا خأدجأة نجر  قأديم ا خأدجأة لل لأة المقاأأأأأأأأأأأأأو ة . و شأأأأأأأأأأأأأةأ  المدأظ لأةط اللاةي زط  

 الألزاء الم ونة للخدجة . 
ً
 الماظولةط اللاخزلة وا دةظيةط و شة  المدظ لة ريضظ

 م ة والقيظ  : ع ط رللزة المرا  7 – 7

 لاوييأة ا خأدجة الجي  قأدجلأظ ا  ةييأةط  إ   ذا ال اأد جة المواصأأأأأأأأأأأأأفأة الأيزو 
ً
 م   2000:    9001نلرا

 ( .  1 – 2 – 1اسلاثاظءه جة نلظ  ب اتة ا  و ة الم    لر ا  ةيية . تال  ال اد ) 

 القيظ  واللا  ي  واللا ع   :  – 8

 جلا   ظن يظجة :  8 – 1

  قو  ا  ةيية  لاخ يط و افيذ ية يظن المرام ة والقيظ  واللا  ي  واللا ع   الي جة لأل  : 

 للاوعيح ج ظ قة ا خدجظن المااوص ي ىهظ لر البراجج والمشظتي  .  8 – 1 – 1

 للامايد ج ظ قة نلظ  ب اتة ا  و ة .  8 – 1 – 2

 للا ع    يظلية نلظ  ب اتة ا  و ة  ظسلاةرات .  8 – 1 – 3

 المرام ة والقيظ  :  8 – 2

 تعظ اليةي  :  8 – 2 – 1

 قو  ا  ةيية  لا ديد وسأأأأأأأأأأأظئ  جاظسأأأأأأأأأأأ ة لمرام ة وميظ  تعأأأأأأأأأأأظ اليةي  للاو  ر الدلي  يلئ ج ظ قة  

ل ةلا   أأأأأظن المدأأأأأد ة جة  ي   و ي  الاسأأأأأأأأأأأأألابيأأأأأظنأأأأأظن ويقأأأأأد الاللاةأأأأأظيأأأأأظن وال قأأأأأظءا  ن ا خأأأأأدجأأأأأظن 

والا اأأأأأأأأأأأأظلان اللظ فية والزلظتة واللاواصأأأأأأأأأأأأ  ج  الفيظن المعأأأأأأأأأأأأتهد ة لر الماظسأأأأأأأأأأأأ ظنط و قو  ا  ةيية  

 أدتاسأأأأأأأأأأأأأة و   يأ  المي وجأظن الملاي قأة  أإ تاك الفيأظن المعأأأأأأأأأأأأأتهأد أة ية ا خأدجأظن المقأدجأة ولأي جأد  

 مظجت  ظلو ظء  ةلا   ظ   لقيظ  ر اء نلظ  ب اتة ا  و ة . 

 : المرالية الدا  ية  8 – 2 – 2
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 قو  ا  ةييأأة  لاخ يط و افيأأذ المراليأأة الأأدا  يأأة  واسأأأأأأأأأأأأأ أأة جرالي   جا     جرة وانأأدة يلئ 

 الأم  لر العاة للا ديد جظ ب ا كظ  نلظ  ا  و ة : 

ج أظ   ل تر ف أظن المخ  أةط ولملا   أظن المواصأأأأأأأأأأأأأفأة اليأظلميأة وجلا   أظن نلأظ  ب اتة    8  –  2  –  2  –  1

 ا  و ة المدد  جة م   اا اتة . 

 ي     فيظلية وج ظ ظ ي ي  .  8 – 2 – 2 – 2

 جرام ة وميظ  الية يظن :  8 – 2 – 3

 قو  ا  ةييأة  ةرام أة وميأظ  ية يأظن نلأظ  ب اتة ا  و ة للاوعأأأأأأأأأأأأأيح مأدتة الية يأظن يلئ   قي   

الالاأأأأظئج المخ ط للأأأأظط وياأأأأدجأأأأظ لا يلام   قي  الالاأأأأظئج المخ ط للأأأأظ  قو  اا اتة  أأأأظ خأأأأظ  بلراءان  

 لضةظ  ج ظ قة ا خدجة .   صدي ية جاظس ة

 جرام ة وميظ  ا خدجة :  8 – 2 – 4

 قو  ا  ةييأأة  ةرام أأة وميأأظ  جواصأأأأأأأأأأأأأفأأظن الأ اء رثاأأظء اللاافيأأذ وبيأأد الانتهأأظء جة الأ اء جة  ي  

  قولم اللا اي  الي مي ل لا ق  جة ر  جلا   ظن  ذه ا خدجة مد  م الو ظء بهظ . 

 ع ط ا خدجة   ر الم ظ قة :  8 – 3

 ا  ةيية  لاةي ز وجرام ة ا خدجة ونظلان يد  الم ظ قة نجر يلام :  قو  

 ا خظ  بلراء ا الة يد  الم ظ قة المدد ة .  8 – 3 – 1

 بلظ تهظ رو م وللظ بشروط جة م   ا  ةيية .  8 – 3 – 2

 ا خظ  بلراء للاااب  كرات ظ .  8 – 3 – 3

    ي  ال يظنظن :  8 – 4

  قو  ا  ةيية  لا ديد ولة  و   ي  ال يظنظن الملاي قة  ظ خدجة بهدف : 

 جد  تعظ اليةي  .  8 – 4 – 1

 ج ظ قة ا خدجة ل ةلا   ظن .  8 – 4 – 2

  اظئص وا اظ ظن الية يظن و رص ا خظ  بلراءان ومظئية .  8 – 4 – 3

 ر اء الموت ية .  8 – 4 – 4

 اللا ع   :  8 – 5

 قو  ا  ةيية  ظسأألاةرات  لا عأأ    يظلية نلظ  ب اتة ا  و ة جة  ي  اسأألاخدا  سأأيظسأأة ا  و ة 

الأأأأأدا  يأأأأأة وا خأأأأأظتليأأأأأة و   يأأأأأ  ال يأأأأأظنأأأأأظن واالراءان  ور أأأأأداف ا  و ة و أأأأأدمي  نلاأأأأأظئج المراليأأأأأة 

 اللاصدي ية والومظئية وجرالية اا اتة . 
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 االراءان اللاصدي ية :  8 – 5 – 2

بلراءان  صأأأأأدي ية جاظسأأأأأ ة ا الة رسأأأأأ ظ  يد  الم ظ قة ل ع  ةا  ندو هظ   قو  ا  ةيية  ظ خظ 

 .  OP8-03جرة ر ر  اةظ  و جوضح لر ية ية االراءان اللاصدي ية والومظئية 

 االراء الومظئع :  8 – 5 – 3

   قو  ا  ةيية  لا ديد وا خظ  بلراءان ومظئية ا الة الأسأ ظ  المدلاة ة ليد  الم ظ قة لما  ندو هظ 

 .  OP8-03اةظ  و جوضح لر ية ية االراءان اللاصدي ية والومظئية 
 


